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Slechthorende personen vinden gehoor in musea
Rondleidingen met hoorhulpmiddelen in provinciale musea

Sinds enkele maanden loopt er in de musea van de provincie Antwerpen
(Diamant-, Foto-, Mode-, Zilvermuseum en na de paasvakantie ook in het Suske
en Wiske-Kindermuseum) een nieuw project in samenwerking met het Centrum
voor Toegankelijkheid. Slechthorende personen kunnen voortaan een
hoorhulpmiddel reserveren waardoor het voor hen aangenamer wordt om een
rondleiding te volgen.

Een enthousiaste reactie van Ria die in het diamantmuseum een rondleiding volgde met
een hoorhulpmiddel:

“Tijdens een museumbezoek versta ik de gids amper. Zeker als er veel
achtergrondlawaai is. Ik probeer me zo goed mogelijk op de mondbewegingen van de
gids te concentreren, maar dan wordt het moeilijk om ook de tentoonstelling te bekijken.
Enkele weken geleden volgde ik voor de eerste keer een tentoonstelling met behulp van
een hoorhulpmiddel. Het is eigenlijk zeer gemakkelijk in gebruik. De gids krijgt een micro
met een zender en alle slechthorende deelnemers krijgen een ontvanger.

De woorden van de gids worden via de micro naar de hoorapparaten of naar de
hoofdtelefoons gestuurd. Het omgevingslawaai wordt zachter en we kunnen de woorden
van de gids beter verstaan. De drempel om naar het museum te gaan is nu veel lager.
Ik kan mij voortaan volledig concentreren op de tentoonstelling.

Elke slechthorende persoon kan bij een rondleiding in de provinciale musea een
hoorhulpmiddel lenen. Dit moet wel vooraf aangevraagd worden.
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